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Proc¢ vznikl tenhle ebook

Firmy dnes investuji miliony do naboru.
Ale ztraci je na jednom misté - v odolnosti lidi.

Lidé odchazi ne proto, ze by praci nezviadli.
Odchazeji, protoze dlouhodobé nezvladaji tlak.

Podle dat z praxe 61% HR manazeru fika, Ze tlak v jejich firmé roste,
ale jen zlomek ma jasny systém, jak s nim pracovat.

A pravé proto vznikl tento ebook.

Vsichni makaji vic nez kdy driv, ale malokdo si uvedomuje, ze lidé nejsou stroje.
Na poradach ¢asto zni: “Musime zvednout vykon, lidé musi zvladnout vic."

To je ale cesta do pekla.

Vicenaklady na projektech, vyssi chybovost, nefunkeni tymy. Narusené vztahy.
Fluktuace, sick-days.

To jsou jen nékteré z ddsledku, se kterymi se dnes potyka témér kazda firma.

Odolnost neni zaddna nice-to-have ficura.

V dnesnim sveteé plném negjistoty, volatility a tlaku je to prave odolnost,
ktera rozhoduje o tom, kdo vyhraje.

Tento ebook vznikl, abychom vam ukdzali, Ze odolnost neni Zaddny soft benefit,
ale soucdst byznysové strategie.

Firmy nenici tlak.
NIiCi je absence strategie Jak s nim pracovat.
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Co je firemni odolnost (a co neni

Firemni odolnost neni o tom, zatnout zuby a makat dal. To mozna funguje
kratkodobg, ale vysledky jsou stejné mizerné.
Dlouhodobé to vede jen ke ztrate vykonu a vyhoreni.

Znamena to, ze systém — lidé, procesy, firemni kultura — dokazi pracovat s tlakem
bez ztraty rovnovahy.

Kdyz prijde krize, firma se nehrouti, ale

Ctyfi irovné odolnosti ve firmé

JEDINEC

Zvlada stres a tlak, ma nastroje pro regeneraci, umi pracovat s energii.
Dokaze efektivné prepinat mezi Ukoly a udrzet si pritom fokus i vykon.

TYM
Umi optimalné komunikovat pod tlakem. Kazdy Clen vi, ze na jeho praci
zavisi ostatni. Tymova dynamika vzdy mifi k dosazeni nejlepsiho cile.

LEADER

ma prirozenou autoritu a vede autenticky prikladem. Udrzuje klid v chaosu.
Umi efektivné rozhodovat pod tlakem i s nedplnymi informacemi.

ORGANIZACE
ma udrzitelnou kulturu odolnosti a rlstu. Kazda krize ji €ini silnéjSi misto toho,

aby ji poskozovala. Firma je bezpecnym mistem i béhem konfliktl a chyb.

»
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Co firmam prinasi odolnost

Odolnost neni soft skill, ktery vypada hezky v prezentaci.

Firmy, které do odolnosti investuji, vidi konkrétni vysledky:
VysSSi produktivita. Nizsi fluktuace. Méné chyb pod tlakem. Rychlejsi delivery.
A hlavné — zmeény vnimaji jako prilezitost, ne hrozbu.

Zatimco vétSina firem v krizich ztraci lidi, penize i klienty,
odolné organizace zvysuji zisky.

Firmy s vysokym hodnocenim odolnosti
podle studii Deloitte a McKinsey dosahuiji:

+23 % -27 % +31% +40 %

VySSI méné chyb lepsi rychlejsi
produktivita pod tlakem koncentrace recovery

)Y 2,5 x méné Casto odchazeji z firmy D 3.2 x wssi ROI nez bézna skoleni
»)) jsou o0 37% vice angazovani DD 0 25% nizsi nemocnost zaméstnancu

) piinaseji 0 20% funkenich inovaci 2D 019% vy3si ziskovost meziro&né
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Bézna firma vs. odolna firma

VeétSina firem si mysli, Ze je dostatecné odolna. Ale teprve v krizi se ukaze pravda.
Komunikace se rozpada, leadefi jJdou do paniky, lidé odchazeji.
A firma ztraci vysledky prave kdyz je potfebuje nejvic.

Nejen, ze krize zvladnou — jesté v nich profituji. Protoze maji zabudované navyky,
procesy a kulturu, které tlak transformuji na palivo pro rust.

Podivejte se na konkrétni rozdily:

Parametr Bézna firma Odolna firma
Produktivita | Kolisava podle stresu | Stabilni i pod tlakem
Komunikace | Chaoticka, reaktivni Klidna, konstruktivni
Leadership Mikro-management | DUvéra a prehled
Energie VycCerpani, vyhoreni Regenerace

Vysledky Nestabilni, kolisajici Dlouhodobé stabilni

Tlak nerozhoduje o tom, kdo padne.
Rozhoduje o tom, kdo vyhraje




N www.ignity.cz
)

Varovné signaly pro vasi firmu

Tlak je pfirozena soucast byznysu. Sibeniéni deadliny, naro¢né projekty,
necCekané krize. To vse dokaze odolna firma zvladnout.

Kdyz lidé pracuji v permanentnim pretlaku bez prostoru pro regeneraci.
Tydny, mésice, roky. Nikdo si toho nevsima, dokud neprijde zlom.
Vypovedi. Nemocenské. Kolaps na projektech. Pad do Cervenych cCisel.

A Klesa kvalita rozhodovani A Nulova angazovanost

A Destruktivnhi komunikace A Emocni labilita

Ignorovat varovani je jako prehlizet kontrolky
v auté. Néjakou dobu to jeste pojede.
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Prakticka technika pro kazdého

Mysl| skace mezi ukoly, obavami, plany. Télo je tady, ale hlava je vsude jinde.
Vysledek? Chyby, pomalé tempo, vyCerpani.

Za dveé minuty zklidni vasi mysl a umozni vam pokracovat v tom, co je v dané chvili
prioritou.

MUzete ji pouzit kdykoliv — pred narocnou schlzkou, po naro¢ném jednani
nebo kdyz jednoduse citite, ze ztracite pevnou pldu pod nohama.

Pozorujte svuj dech
\/ Zavrete oCi nebo je nechte pooteviené a pul minuty pozorujte svdj dech.
Nemeénte ho, jen ho pozorujte. Kam proudi? Jak rychle? Prosté vnimejte.

Technika 5to 1

v Pojmenujte 5 véci v co nejvetsim detailu.

Tvar, barvu, odlesky, pozici, velikost. Kazdou vlastnost si freknéte v duchu.
Pojmenujte 4 véci, které slysite. | ty nejjemnégjsi.
Napr: klavesnice, klima, tikot hodin, hlasy, atd.
Napriklad nohy na zemi, zada v kresle,
ruce na stole, zda je vam teplo nebo zima, atd.
MUzZe to byt tfeba viné kavy, parfém,
vzduch, apod.
| kdyby to méla byt jen chut vasich
slin.

a pustte se do prace.
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Technika pro manazery a tymy

Lidsky mozek neni stroj. NemUze béZet na 100% osm hodin v kuse (nebo dokonce
jesté déle). Potfebuje restart. A ne az po praci. Potfebuje ho HLAVNE b&hem prace.

2 — 5 minutoveé prestavky, které mozku pomahaji resetovat ,,obvody* a pozornost.
Diky témto pauzam obnovi vas tym energii pro dalsi praci. A funguje lip nez kafe.

No-meeting bloky
Cas, kdy nikdo hesmi nikoho rusit. Prostor pro deep work.
Zadné schlizky, zadné hovory (kromé téch od klientd).

Tymovy check-in
Idedlné na zacatku dne. Ale zadny stand-up report.. Jen kratké sdileni:
Jak se dnes citim, co dnes potrebuji od tymu. Dve vety od kazdého. Hotovo.

Mikropauza kazdych 90 min
Vstat, projit se, napit se. Podivat se z okna. Pry¢ od monitoru.
Idealné to spojit s technikou uvedenou na predchozi strane.

Tydenni energy check
15 minut v patek. Ne reporting ukolu, ale reflexe tymu: Co nam tento tyden
bralo energii? Co nam ji davalo? Co zmeénime pristi tyden. Konkrétne.
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Co skutecné buduje odolnost

Odolnost neziskate motivacnim plakatem na zdi. Ani teambuildingem jednou rocne.
Neziskate ho ani prednaskou Ci seminarem v teple vasi zasedacky.

Sklada se z konkrétnich navyku, procesu, ritudll a jejich integrace do vasich procesu.
Ne jen obcas, Ne kdyz je Cas. Ale konzistentne budovat odolnost po malych krocich.

Vétsina firem odolnost nebuduje vibec. Nékteré jen kdyz vyjde ¢as.
Skutecné odolné firmy ji vdak buduji védome a zameérné. Pouzivaji k tomu tyto pilire:

Fyziologie predchazi psychologii. Kdyz umite ovladat dech, ovladate stres.
Mérte HRYV, ucte lidi dychat pod tlakem a reflexi. Vytvorte ritudly pro reset.

Produktivita neni o time managementu. Je o energy managementu. Kdy maji
lidé nejvic energie? Kdy nejméng? Planujte podle toho. Ne proti tomu.

Svaly nerostou kdyz pracuiji. Ale kdyz odpocCivaji. S mysli je to stejné.
Zavedte mikropauzy a mentalni resety jako standard. Ne jako vyjimku.

Leader nastavuje ton celému tymu. Kdyz je leader v klidu, je tym v klidu.
Kdyz leader zmatkuje, zmatkuji vSichni. Mindset leadera = mindset firmy.

Tymy, které se neboji chyb, inovuji rychleji. Tymy, které se boji, Ipi na starém
a nikam se neposouvaji. Bezpeci neni slabost, je to vyhoda.
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IGNITY pristup

Realny trénink, minimum teorie.
Systematicky pristup, ne izolované workshopy.

Trénujeme, nevykecavame

Zadné dlouhé prednasky v zasedaclce. Lidé u nas pracuji, ne poslouchaji.
Simulujeme narocné situace. Re§ime s vami redlné vyzvy z vaseho byznysu.
Cvicime techniky pod tlakem. V bezpecném prostredi, ale s realnou intenzitou.

Sijeme to na miru

Neexistuje univerzalni recept na odolnost. Kazda firma je na jiném levelu,
mMa jiné procesy, jinou kulturu. Vytvarime systém presné pro vase potreby.
A zabudujeme ho do vasich konkrétnich procesU. Ne vedle nich.

MéFime co jini odhaduji
Pouzivame validované metriky a fyziologicka méreni. HRV, energy tracking,
produktivitu, fluktuaci. Data ukazi, co funguje. Ne domnénky a pocity.

Budujeme systém

Neslibujeme vysledky po prvnim workshopu. Budovani odolnosti je
systematicky rozvoj, ne jednorazova akce. VVytvarime navyky, ritudly a u¢éime
techniky subtle skills. Ty pak s vami integrujeme do vasich kazdodennich
procesu. Aby fungovaly mésice a roky.

Vyssi produktivitu bez vyhoreni
Stabilni tymy i v krizi

Leadery, které lidé chtéji nasledovat
Firmu, ktera roste udrzitelné.




Nejvétsi aktiva firem nejsou stroje ani technologie.
Jsou to spokojeni, vykonni a odolni lidé.

Chcete zjistit, jak zvysit odolnost vasi firmy?
Spojte se s nami.
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